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INTRODUCCION

La Corporacion Autonoma Regional de Santander — CAS, ha disefiado el Programa de
Transparencia y Etica Publica, de conformidad a los lineamientos establecidos en el Decreto
1122 de 2024 del 30 de agosto de 2024, Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los
Programas de Transparencia y Etica Publica, establece que “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion, debera implementar
Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e
identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo

de su misionalidad (...)

CAPITULO 1. GENERALIDADES.

1.1 JUSTIFICACION.

La Corporacién Autébnoma Regional de Santander, procedié a elaborar el Programa de
Transparencia y Etica Publica 2025, de acuerdo con las actualizaciones y/o modificaciones
realizadas:

Conforme a lo indicado en el Articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 se procede a modificar el nombre
de “Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion Ciudadana” a” Programa de Transparencia y

Etica Publica”.

Segun lo establecido en el Decreto 1122 de 2024 en su Ambito de aplicacion. Las entidades
obligadas del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacion, deberan implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con las
caracteristicas, estandares, elementos, requisitos, procedimientos y controles minimos que para

tales efectos establezca la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

PARAGRAFO 1. Las entidades en las que se tenga implementado un Sistema Integral de Administracion

de Riesgos, éste debera articularse con el Programa de Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 2. Respecto de las entidades obligadas a implementar un Programa de Transparencia y
Etica Publica, pero que operan dentro de un mercado, industria o sector en el que se exija por parte de la

autoridad de inspeccion, vigilancia y control un Programa de Transparencia y Etica Empresarial, podran



Corporacion Autonoma Regional de Santander -CAS

implementar Unicamente el Programa Empresarial y se entendera que cumplen con su obligacion respecto

del Programa Publico.

1.2 MARCO NORMATIVO.

A continuacion, se relacionan las normas que reglamenta la formulacién de los Programas de

Transparencia y Etica Pablica para las entidades del estado, asi:

Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcién”. Articulo 73: Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano: Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
deberé elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al
ciudadano. La metodologia para construir esta estrategia esta a cargo del programa
presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
Secretaria de Transparencia.

Articulo modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 se procede a modificar el nombre de

“Plan Anticorrupcién, Atencién y Participaciéon Ciudadana” a” Programa de Transparencia y Etica
Puablica”.

Decreto 4637 de 2011 “Suprime un Programa Presidencial y crea una Secretaria en
el DAPRE”. Este Decreto establece en su articulo 4: Suprimir el Programa Presidencial
de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién. y en el articulo
2. Crea la Secretaria de Transparencia en el Departamento Administrativo de la

Presidencia de la Republica.

Decreto Nacional 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.
Adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, version 2, el cual incluye en la
dimensién del Talento Humano, una politica de integridad y el cédigo de integridad del

servicio publico.

Decreto 612 del 2018 integracion de planes institucionales en MIPG “Por el cual se
fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de

Accion por parte de las entidades del Estado”.
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Ley 2013 del 2019 registro de conflicto de intereses y declaracién de renta “Por
medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios de transparencia y
publicidad mediante la publicacion de las declaraciones de bienes, renta y el registro de

los conflictos de interés”.

Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”. Articulo 31: Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico.
Modifiquese el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que
sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y

monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad.

Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas
de Transparencia y Etica Publica.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA EL ESTADO COLOMBIANO — MECI

Decreto 943 de 2014 MECI. Articulo 1y siguientes: Adopta la actualizacion del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI)

Decreto 1083 de 2015. Unico Funcion Publica: Articulo 2.2.21.6.1 y siguientes:

Adopta la actualizacién del MECI.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION- MIPG

Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

ARTICULO 2.2.22.3.1. Actualizacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Para
el funcionamiento del Sistema de Gestidn y su articulacion con el Sistema de Control
Interno, se adopta la version actualizada del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG.

10
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RIESGOS DE CORRUPCION

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades

publicas. Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Ley 2014 de 2019. por medio de la cual se regulan las sanciones para condenados por
corrupcién y delitos contra la administracién puablica, asi como la cesién unilateral

administrativa del contrato por actos de corrupcion y se dictan otras disposiciones"

Decreto 338 de 2019 Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Puablica, en lo relacionado con el Sistema de Control
Interno y se crea la Red Anticorrupcion.

RENDICION DE CUENTAS

Decreto 330 de 2007 “Reglamenta las audiencias publicas ambientales, en materia de
licencias, permisos ambientales y en la presentacion del Plan de Accién Trienal -PAT-.”

Conpes 3654 de 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la rama ejecutiva a los

ciudadanos”

Ley 1712 de 2014  Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones. Regula el derecho de acceso a la informacién puablica, los procedimientos

para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.

Ley 1757 de 2015. Promocién y proteccién al derecho ala Participacién Ciudadana.
Promocién y proteccion al derecho a la Participacion ciudadana. Articulo 48 y
siguientes: La estrategia de rendicion de cuentas hace parte del Plan Anticorrupcion y

de Atencion al Ciudadano.

Decreto 1076 2015 Esta version incorpora las modificaciones introducidas al Decreto

Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.

11
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= Decreto 230 del 2021 Por el cual se crea y organiza el sistema nacional de rendicién de

cuentas.

ATENCION AL CIUDADANO
= Decreto 2623 De 2009 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano.

= LEY 1346 DE 2009 Por medio de la cual se aprueba la “Convencion sobre los Derechos
de las personas con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de la Naciones
Unidas el 13 de diciembre de 2006.

=  Conpes 3649 de 2010 “Politica Nacional de Servicio al Ciudadano”.

= Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcién. Articulo 76. El programa Presidencial
de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion debe sefalar
los estandares que deben cumplir las oficinas de peticiones, quejas, sugerencias y
reclamos de las entidades publicas.

= Decreto 1649 de 2014. Modificacion de la estructura del DAPRE. Articulo 15.
Funciones de la Secretaria de Transparencia: 14) Sefialar los estandares que deben tener
en cuenta las entidades publicas para las dependencias de quejas, sugerencias y

reclamos.

= Ley 1755 de 2015. Derecho fundamental de peticion: Articulo 1. Regulacion del

Derecho de Peticion.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.
= Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Articulo 9. Literal g) Deber de publicar en los sistemas de informacién del estado o

herramientas que lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
= Decreto Nacional 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083

de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo

relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de laLey 1753

12
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de 2015. Adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, version 2, el cual incluye
la politica de transparencia y acceso a la informacion publica.

La Ley 2013 de 2019, - Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las declaraciones de

bienes y renta y el registro de los conflictos de interés.

Resolucién 1519 de 2020 “la cual define los estandares y directrices para publicar la
informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y da linea frente a los requisitos en materia

de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

CODIGO DE INTEGRIDAD

Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién politica y se dictan otras
disposiciones. Esta Ley sefiala que son principios para el ejercicio de la funcién publica:
“buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia,
participacién, publicidad, responsabilidad y transparencia.” (art.3). La misma dispone que

es prioridad del ejercicio de la funcién puablica la busqueda del interés general. (Art. 4).

Decreto Nacional 1499 de 2017  Por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Puablica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de laLey 1753
de 2015. Adopta el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién, version 2, el cual incluye
en la dimension del Talento Humano, una politica de integridad y el cédigo de integridad

del servicio publico.

Ley 2016 del 2020 Por la cual se adopta el cédigo de integridad del Servicio Publico

Colombiano y se dictan otras disposiciones.

13
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1.3 INFORMACION INSTITUCIONAL

Las Corporaciones son instituciones autbnomas de caracter publico, creados por la ley 99 de
1993, integrada por las entidades territoriales que por sus caracteristicas constituyen
geograficamente un mismo ecosistema o conforman una unidad geopolitica, biogeografica o
hidrogeogréfica, con autonomia administrativa y financiera, patrimonio propio y personeria
juridica, encargados por la Ley de administrar, dentro del area de su jurisdiccién, el medio
ambiente y los recursos naturales renovables y propender por su desarrollo sostenible, de
conformidad con las disposiciones legales y las politicas del Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible.

1.3.1. JURISDICCION CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER - CAS

llustracién 1. Mapa de jurisdiccién CAS

La jurisdiccion de la CAS comprende 26.013 Km2, un total de 74 municipios que representan el
85.1% del territorio Santandereano. El departamento Nacional de Estadisticas DANE, certifica
gue en el censo poblacional de nuestra jurisdiccién cuenta con 850.000 habitantes.

En el afio 2001, la CAS cre6 subsedes en los municipios de Barrancabermeja, Mélaga, San

Vicente de Chucuri, Vélez, y una oficina enlace en Bucaramanga, cuya finalidad ha sido la

14
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descentralizacion de las actividades misionales que desempefia la Corporacion y la accesibilidad

a los usuarios de la misma.

Para el afio 2004, se fortalecieron las oficinas de atencion al usuario, denominandolas

Regionales y teniendo como sedes los municipios de Barrancabermeja - Provincia de Mares,

Bucaramanga — Oficina de Enlace, Vélez — Provincia de Vélez, Socorro - Provincia Comunera,

Malaga — Provincia Garcia Rovira y San Gil — Provincia Guanentina, de igual forma se crearon

oficinas de apoyo en los municipios de San Vicente de Chucuri y Cimitarra, asi:

Tabla 1.Informacion Sedes Regionales

SEDES REGIONALES

REGIONAL GUANENTINA

REGIONAL COMUNERA

Municipio: San Gill

Direccion: Carrera 12 No. 9-06, Barrio la playa

Linea telefénica: 7240765 -723 5668.

Celular: 3112039075

Jurisdiccion: San Gil, Cepita, Aratoca, Jordan Sube,
Villanueva, Curiti, Barichara, Cabrera, Pé&ramo,
Pinchote, Mogotes, Valle de San José, San Joaquin,
Onzaga, Ocamonte, Coromoro, Charald y Encino
Correo electrénico: regionalguanentina@cas.gov.co
Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 ama 12 m
y2pma6pm

Municipio: Socorro

Direccion: Calle 16 No. 12-38

Linea telefénica: 7238925 ext.2001-2002

Celular: 3106807295

Jurisdiccién: Socorro, Galan, El Hato, Simacota (parte
alta), Palmas del Socorro, Chima, Confines, Guapota,
Contratacion, Oiba, Guadalupe, Suaita, Gambita,
Palmar y Guacamayo.

Correo electronico: socorro@cas.gov.co

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 ama 12 m
y2pma6pm.

REGIONAL VELEZ

REGIONAL ENLACE

Municipio: Vélez

Direccion: carrera 6 # 9-14, Barrio Aquileo Parra -
Vélez.

Linea telefénica: 7238925.

Celular: 3108157697

Jurisdiccidn: Vélez, Santa Helena del Opon, Landazuri,
El Pefibn, La Paz, La Aguada, San Benito, Chipata,
Guepsa, Barbosa, Guavata, Puente Nacional, Bolivar,
Sucre, JesUs Maria, Albania, Florian y La Belleza
Correo electronico: velez@cas.gov.co

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 ama 12 m
y2pma6pm

Municipio: Bucaramanga,

Direccion: Calle 36 N° 26-48 Centro Empresarial
Suramericana — PH, Oficina 303 Interior 101

Celular: 3108157695

Linea telefénica: 7238925 extension 4001- 4002
Jurisdiccion: San Vicente de Chucuri, Zapatoca,
Betulia, Los Santos y Santa Barbara.

Correo electronico: casbucaramanga@-cas.gov.co
Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 am a 12 m
y2pma6pm

REGIONAL GARCIA ROVIRA

REGIONAL MARES

Municipio: Mélaga

Direccioén: Carrera 9 No. 11-41Barrio Centro.

Linea telefénica: 7238925 extensién 6001- 6002
Celular: 310 274 2600

Jurisdiccién: Malaga, Guaca, San Andrés, San José de
Miranda, Carcasi, San Miguel,

Macaravita, Molagavita, Enciso, Concepcion, Cerrito y
Capitanejo.

Correo electronico: malaga@cas.gov.co

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 ama 12 m
y2pma6pm

Municipio: Mares

Direccion: carrera 28 N° 48 esquina Barrio Palmira
Linea telefénica: 7238925 extensién 5001- 5002
Jurisdicciéon: Barrancabermeja, Cimitarra, Puerto
Parra, Sabana de Torres, Puerto Wilches, El Carmen de
Chucuri y Sectores de Bajo Simacota.

Correo electronico: mares@cas.gov.co

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 am a 12 m
y2pma6pm

15
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1.3.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
La estructura organizacional de la Corporacién Autonoma Regional de Santander (CAS) esta

conformada por:

ORGANIGRAMA

llustracion 2. Organigrama Corporacion
MAPA DE PROCESOS
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Cada una de estas dependencias cuenta con funciones especificas y trabaja de manera

articulada para garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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1.3.3. OBJETIVO INSTITUCIONAL

Todas las Corporaciones Autonomas Regionales tendran por objeto la ejecucién de las politicas,
planes, programas y proyectos sobre medio ambiente y recursos naturales renovables, asi como
dar cumplida y oportuna aplicacién a las disposiciones legales vigentes sobre su disposicion,
administracion, manejo y aprovechamiento conforme a las regulaciones, pautas y directrices

expedidas por el Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible.

1.3.4 MISION
La mision de la Corporacion Autbnoma Regional de Santander es administrar los recursos
naturales renovables y el ambiente con criterios de sostenibilidad, equidad y participacion

ciudadana, con un compromiso ético y responsable de sus servidores.

1.3.5 VISION

En el afio 2033, la CAS sera lider en la administracion de los recursos naturales renovables,
propendiendo por el desarrollo sostenible en area de su jurisdiccion y articulada a la Politica
Nacional Ambiental.

1.3.6 POLITICA ADMINISTRACION DEL RIESGO

La Corporacion Autonoma de Santander CAS a través de esta politica busca establecer los
lineamientos de un Sistema Integral de Administracién de Riesgos en la CAS, definiendo las
actividades que permiten la identificacion, valoracion, tratamiento y monitoreo y revision de los
riesgos de corrupcion a los que se expone, en el cumplimiento de sus funciones, el logro de sus
objetivos estratégicos y de procesos; a partir de los recursos humanos, fisicos, financieros y
tecnoldgicos; de acuerdo con los parametros establecidos por la Direccién General dando

cumplimiento a la normatividad vigente.

1.3.7 PRINCIPIOS ORIENTADORES

Basados en los conceptos de desarrollo sostenible, la Corporacién Autbnoma Regional de
Santander, fundamenta sus acciones sobre los siguientes principios orientadores:

< Sostenibilidad Ambiental: Contribuye en los procesos orientados a generar las bases
sociales, institucionales, legales, cientificas, tecnoldgicas, necesarias para garantizar la
conservacion, el manejo, la proteccion y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales

y el patrimonio biolégico, en el area de su jurisdiccion.
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<*Integralidad: Este principio precisa que la busqueda del desarrollo humano sostenible requiere
la integracion de varias dimensiones: politica econdémica, social, cultura educativa, cientifica y
tecnoldgica, de informatica y telecomunicaciones de infraestructura y por su puesto ambiental
como lo fundamental y la concertacion entre los diferentes actores.

«Coherencia: Conlleva a la articulacion del PAT, con las Politicas Internacionales fijadas en

Estocolmo, Rio de Janeiro y Johannesburgo el protocolo de Kyoto con la Politica Nacional
Ambiental "HACIA UN ESTADO COMUNITARIQO" y con el Plan de Desarrollo Departamental y
municipal, Esquemas y planes de Ordenamiento Territorial y planes de ordenamiento territorial y
PBOT.

“Equidad: Busca crear mecanismos para asegurar una distribucidon objetiva, racional y
equitativa de las inversiones, las oportunidades y beneficios

< Solidaridad: Convoca al trabajo en equipo y a un acuerdo de voluntades entre los diferentes
actores del desarrollo.

s Participacién: El PAT, es la herramienta que orienta y ayuda a fomentar entre los ciudadanos
la ética, la responsabilidad, el conocimiento y la capacidad para prever y enfrentar colectivamente
la solucion de los programas ambientales

ssLiderazgo: sienta las bases para el fortalecimiento y el liderazgo de la Corporacién como
autoridad ambiental, ente planificador y ejecutor de sus propias politicas de gestion
“Eficienciay Austeridad: La buena gestién ambiental exige la acertada aplicacion del principio
de economia a través de la eficiencia en los procesos de planeacién y ejecucion y en los procesos
administrativos y financieros

<Transparencia: Los programas y proyectos que se formulan y ejecutan dentro de la

Corporacion, asi como los procesos que los ayudan a gestionar, se ejecutan bajo principios de
honestidad e imparcialidad, cumpliendo con la normatividad vigente y buscando el beneficio de

la Corporacion y por ende el de la comunidad.

1.3.8 VALORES DE INTEGRIDAD

“Honestidad: Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y

defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.
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< Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en

disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las

gue me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.
Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso
de los recursos del Estado.

«+Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

<Trabajo en Equipo: Conozco y comparto los objetivos que se persiguen como grupo y
complemento al mismo con mis habilidades personales.

*Proteccion de los Recursos Naturales: Preservo de forma individual y colectiva los recursos

naturales para las generaciones futuras.

1.3.9 GLOSARIO
1.3.9.1 SIGLAS

CAS. Corporacion Autbnoma Regional de Santander.

“MECI. Modelo Estandar de Control Interno.

“+MIPG. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

%PTEP: Programa de Transparencia y Etica Publica.

“+PGAR. Plan de Gestion Ambiental Regional.

+PQRSD. Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias,

% SUIT. Sistema Unico de Informacion de Tramites.
+« CIGD. Comité Institucional de Gestién y Desempefio

+CICCI: Comité Institucional De Coordinacién De Control Interno
+SGl: Sistema Gestion Integrado
< VITAL: Ventanilla Integral de Tramites Ambientales

+DOFA: Matriz de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas
1.3.9.2 DEFINICIONES

Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP): es un conjunto de acciones que busca

prevenir la corrupcion y promover la legalidad en las instituciones publicas.
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Rendicion de cuentas: Proceso mediante el cual las entidades de la administracion publica del
nivel nacional y territorial y los servidores publicos, informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestiéon a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos de control. Articulo 48 de (Ley 1757, 2015)

Riesgo de corrupcién. Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar

la gestion de lo publico hacia un beneficio privado. (Funcion Publica, 2018)

Acciones Preventivas: Mecanismo utilizado por las entidades para evitar las causas de una
situacion no deseable que puede llegar a afectar el normal cumplimiento del quehacer

institucional.

Acto de Corrupcidn: Entiéndase por acto de corrupcion a las conductas penales enlistadas en
los capitulos de delitos contra la administracion publica, el medio ambiente, el orden econémico
y social, financiacion del terrorismo y de grupos de delincuencia organizada, administracion de
recursos relacionados con actividades terroristas y de la delincuencia organizada, los
consagrados en la Ley 1474 de 2011, los delitos electorales o cualquier conducta punible
relacionada con el patrimonio publico, que hubieren sido realizados.

Alta Direccion: Persona o grupo de personas, del maximo nivel jerarquico, que dirigen y

controlan una entidad.

Analisis de Riesgos: Andlisis o evaluacion de factores llamados «supuestos» en el marco logico

gue afectan o que pueden afectar el logro de resultados.

Auditoria Interna: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias
gue, al evaluarse de manera objetiva, permiten determinar la conformidad del Sistema de Gestion
de la Calidad con los requisitos establecidos y que se ha implementado y se mantiene de manera

eficaz, eficiente y efectiva.

Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno —(CICCI): Los organismos y

entidades a que se refiere el articulo 5 de la Ley 87 de 1993, deberan establecer el mas alto nivel
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jerérquico un Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno, de acuerdo con la

naturaleza de las funciones propias de la organizacion.

Comité Institucional de Gestion Desempefio: Instancia encargada de orientar la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, el cual
sustituira los demas comités que tengan relacién con el modelo y que no sean obligatorios por

mandato legal.

Conflicto de Interés: Todo servidor publico debera declararse impedido para actuar en un
asunto cuando tenga interés particular y directo en su regulacion, gestion, control o decision, o
lo tuviere su conyuge, comparfiero o compafiera permanente, o algunos de sus parientes dentro
del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, 0 su socio o socios de
hecho o de derecho. Cuando el interés general, propio de la funcién puablica, entre en conflicto

con un interés particular y directo del servidor publico debera declararse impedido.

Corresponsabilidad: Constante relacion de interdependencia y colaboracién entre el Estado y
diversos actores de la sociedad.

Debida Diligencia: Es el proceso mediante el cual la Entidad realiza el conocimiento efectivo,
eficiente y oportuno de todos los clientes actuales y potenciales, usuarios y ciudadania con la
cual se relaciona. Esto incluye la verificacion de la informacion y los soportes de la misma, es
decir de todas personas naturales o juridicas con la cual la entidad establece y mantiene una

relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de su actividad.

CAPITULO 2. COMPONENTE TRANSVERSAL.

2.1. DECLARACION

La Corporacion Auténoma Regional de Santander (CAS) declara su compromiso institucional con
la promocion de la transparencia, la integridad, la legalidad y la lucha frontal contra la corrupcion.
Este Programa de Transparencia y Etica Plblica se constituye en una herramienta estratégica
para garantizar una gestion publica ética, eficiente y cercana a la ciudadania. La Alta Direccion,
liderada por el Director General, se compromete con la implementacion y mejora continua del
presente programa, articulando sus componentes con los instrumentos de planeacion

institucional.
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Promocion de la Transparencia: Garantizar la disponibilidad, accesibilidad y veracidad
de la informacion publica relacionada con las actividades, tramites, procesos y decisiones
de la CAS, con el fin de fomentar la confianza ciudadana en nuestra gestion.

Cumplimiento de la Normativa Etica: Actuar en todo momento con integridad,
imparcialidad y respeto por los derechos de las personas, promoviendo un ambiente
laboral y administrativo en el que prevalezcan los principios de ética publica y

responsabilidad.

Prevencién de Conflictos de Interés: Mantener una conducta clara y transparente,
evitando cualquier situacion que implique conflicto de interés y asegurando que todas las

decisiones y acciones se realicen en beneficio de la comunidad y no en interés personal.

Participacion Ciudadana: Impulsar la participacion de los ciudadanos en los procesos
de acceso a la informacién publica, garantizando que todos tengan las mismas

oportunidades para interactuar con los procesos y tomar decisiones informadas.

Capacitacion y Sensibilizacion: Promover la capacitaciéon continua de todos los
miembros de la CAS, en temas relacionados con transparencia, ética publica y buenas
practicas, asegurando que los valores y principios del programa sean entendidos y

aplicados de manera efectiva.

Responsabilidad y Rendicion de Cuentas: Ser responsable ante la ciudadania por las
decisiones y acciones de la CAS, promoviendo mecanismos eficaces de rendicion de

cuentas para evaluar el cumplimiento de la gestién.

OBJETIVO
OBJETIVO GENERAL.

Articular el programa y disefiar e implementar estrategias que contribuyan a evitar la

materializaciéon de los riesgos identificados, como también facilitar la interacciébn con la

comunidad en general, proporcionando un ambiente de transparencia y participacion ciudadana,

implementando la racionalizacién de los tramites, para garantizar un acceso oportuno y eficiente

22



Corporacion Autonoma Regional de Santander -CAS

a la informacién requerida por los grupos de valor de la Corporacion Autbnoma y Regional de
Santander CAS.

2.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Implementar lo establecido en la Politica de Administracién de Riesgos para actualizar
los Mapas de Riesgos de la Corporacion Autdnoma Regional de Santander.

> Implementar la estrategia de rendicion de cuentas para la socializacion de la gestion de
las metas realizadas en la vigencia del Plan de Accién 2024-2027

» Fortalecer la oficina de atencion al ciudadano de acuerdo con lo establecido en la Ley
2052 de 2020.

> Publicar en la pagina web la informacién que la normatividad establezca y la que se
requiere para entender la gestién de la Corporacion, para promover la transparencia
activa y el acceso a la informacién publica.

> Implementar las acciones establecidas el Cédigo de Integridad de la CAS de acuerdo con
sus lineamientos, para fortalecer una cultura organizacional basada en la ética y los
valores.

e Garantizar la participacion ciudadana y el control social, a través de la estrategia
establecida por la Corporacion.

2.3. ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica, esta dirigido a todos los servidores publicos,
contratistas, proveedores, aliados estratégicos y ciudadanos que interactian con la CAS. Su
implementacién abarca los procesos misionales, estratégicos y de apoyo, e involucra a todas las

areas administrativas y técnicas de la entidad.

A cada lider de proceso le compete la validacion y actualizacién de la matriz de riesgos integral,
la estructuracién de medidas para controlarlos y evitarlos y la realizacion del seguimiento como

primera linea de defensa.

Es responsabilidad de la Subdireccién de Planeacion, consolidar el documento correspondiente
al Programa de Transparencia y Etica Publica y realizar su monitoreo, el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio efectia el seguimiento y Control Interno audita elaboracion y

implementacion del documento.
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2.4. PLANEACION

El Programa de Transparencia e Etica Publica - PTEP de la Corporacion Auténoma Regional de
Santander CAS, estara formulado por un equipo interdisciplinario de diferentes areas de la
entidad, documento que sera validado y aprobado por el Comité Institucional de Gestion de
Desempefio y publicado en la sede electronica.

El PTEP se integrara a los planes institucionales y el plan de accion de la CAS, Las actividades
seran monitoreadas en los tableros de control y evaluadas cuatrimestralmente por la Oficina de

Planeacion y auditada por la oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la verificacion de
la elaboracién, aprobacién y publicacion del programa, le concierne asi mismo efectuar la
auditoria a la implementacién y a los avances de las actividades consignadas en el Programa de

Transparencia e Etica Publica.

Se realizard monitoreo tres (3) veces al afio asi:

Primer Seguimiento: Con corte al 30 de abiril; la publicacion debera surtirse dentro de los diez
(10) primeros dias hébiles del mes de mayo.

Segundo Seguimiento: Con corte al 31 de agosto; la publicacién debera surtirse dentro de los
diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.

Tercer Seguimiento: Con corte al 31 de diciembre; la publicacion deberé surtirse dentro de los
diez (10) primeros dias habiles del mes de enero de la siguiente vigencia.

2.5.  MONITOREO, ADMINISTRACION Y SUPERVISION

Teniendo en cuenta las lineas de defensa del Modelo Integrado de Control Interno, el monitoreo
le corresponde a la primera linea de defensa, para este caso seria cada lider de los procesos de
la Corporacion el responsable de realizar las acciones y efectuar la entrega del cumplimiento de

las actividades establecidas en el PTEP, con sus respectivas evidencias.
El administrador del Programa sera la segunda linea de defensa para la Corporacion seria la

Subdireccién de Planeacion, y estar4 encargada de consolidar la informacion y presentar al

Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

24



Corporacion Autonoma Regional de Santander -CAS

La supervisién del Programa, asi como la responsabilidad por su cumplimiento, estara a cargo
de la alta direccién en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempefio o la segunda
linea de defensa.

La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa sera la responsable de auditar el

PTEP y emitir el respectivo informe de la auditoria.

2.6. REPORTES
Accién: a nivel externo, el cumplimiento del PTEP se evaluara a través de la Medicion de

Desemperio Institucional (MDI) que se lleva a cabo por el aplicativo FURAG.

A nivel interno, la periodicidad de los informes sera cuatrimestralmente, en el cual se contempla
un informe del monitoreo, por parte de cada uno de los procesos, dirigido al administrador del
Programa; a su vez este realizara la consolidacion de la informacién y presentara un informe de
la administracion del programa, dirigido al responsable de la supervision, para este caso el
Comité Institucional de Gestion y desempefio.

Los reportes se generaran de forma interna (cuatrimestral) al Comité Institucional de Gestion y
desempefio, y externa (anual) a través del Formulario Unico de Reporte y Avance en la Gestion
(FURAG). Ademas, se publicara un boletin anual de transparencia en el sitio web institucional.

2.7. FORMACION

Se disefiar4 un médulo de formacién en ética publica, prevencion de corrupcion y transparencia
institucional, el cual se integrara al Plan Institucional de Capacitacion Anual de la Corporacion.
Este incluira talleres presenciales, modulos virtuales, actividades pedagégicas y espacios de
reflexion con los diferentes equipos de trabajo, Ademas, se debe incluir la informacién del PTEP
en la induccién y reinduccién y en los planes de comunicaciones de la corporacion el Programa

de Transparencia.

2.8.  COMUNICACION.

La Corporacion a través de su plan de comunicaciones institucional realizard de manera periédica
la difusion de informacion sobre el PTEP para promover la ética y la transparencia a través de
los canales como la intranet, sede electrénica y redes sociales, donde estara a disposicion del

personal interno y de la ciudadania para su consulta, también se publicara el seguimiento del
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Programa, el cual estard a cargo de la oficina de Gestion de la Informacién Ambiental y
Tecnologias de apoyo.

2.9. AUDITORIA Y MEJORA.

El Programa se formula una vez y, de ahi en adelante, se va adaptando y mejorando, de acuerdo
con los resultados obtenidos, sin perjuicio de que, eventualmente, ante grandes transformaciones
sea necesario volverlo a formular. La Oficina de Control Interno, desde su rol como tercera linea
dentro del Modelo Estandar de Control Interno, deberd anualmente realizar una auditoria y definir
los criterios de evaluacién interna para identificar las diferencias entre los resultados esperados
y obtenidos; el procedimiento para la aplicacion de las medidas correctivas; y los casos en que

habré lugar a una reformulacién.

El programa serd revisado anualmente con base en los resultados obtenidos y las
recomendaciones de la Oficina de Control Interno. Se generaran las mejoras que haya a lugar y

se actualizara el documento del PTEP segun sea necesario.

CAPITULO 3. COMPONENTE PROGRAMATICO.

Las acciones por emprender son mecanismos que mejoran los niveles de confianza en nuestro
entorno, en el mejoramiento ambiental de los territorios que habitamos, como en la
gobernabilidad legitima desde lo publico como patrimonio colectivo.

La finalidad del trabajo institucional mediante la implementacion de una estrategia clara,
transparente, eficaz y efectiva contribuye al logro de metas corporativas y al cumplimiento de
indicadores ambientales, y los propdsitos encaminados a la calidad de la gestion publica, en el
anhelo de construir una cultura ambiental ética con el territorio, que conserve el patrimonio

natural, mediante un desarrollo sostenible con nuestro medio ambiente.

3.1 GESTION DEL RIESGO.

Accion estratégica 1: Riesgos para la integridad publica.

Contiene los riesgos identificados por la entidad en los diferentes procesos, dichos riesgos fueron
analizados por los lideres de proceso de acuerdo con la Guia para Administracion y el Disefio de

Controles en Entidades Publicas y la Politica de Administracion del Riesgo de la Corporacion.
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La gestion del riesgo se construye a partir de la construccion participativa del Mapa de Riesgos
integral, la elaboracion de estrategias y politicas adecuadas las cuales deberan ser lideradas por
la alta gerencia de la entidad, y el Comité de Coordinacion de Control Interno.

Los riesgos para la integridad publica se definen a continuacion:

o CONFLICTO DE INTERESES: “cuando el interés general propio de la funcién publica

entra en conflicto con el interés particular y directo del servidor publico”.

o SOBORNO: se refiere al acto de dar u ofrecer a otra persona (segun la naturaleza de los
sujetos este puede tipificarse como cohecho, soborno o soborno trasnacional) una dadiva

para conseguir que, de forma ilicita, se favorezcan sus intereses.

o CORRUPCION: se entiende como el uso del poder para desviar la gestion de lo publico
hacia el beneficio privado, afectando la garantia de los derechos humanos y derechos
fundamentales de las personas.

o FRAUDE: cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engafio, ocultacion o violacion de
confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza, violencia o de fuerza fisica,
perpetrado por individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la entidad con el fin de

apropiarse de dinero, bienes o servicios.

La Corporacion tiene identificados los siguientes tipos de riesgos:

v' Riesgos de gestion.
La Corporacion a con corte a 31 de diciembre de 2025, en su mapa de riesgos tiene
identificado en total de 84 riesgos de gestiébn asociados a los procesos; procesos
estratégicos 10, misionales 27, de apoyo 42, de evaluacién y seguimiento 5, que hacen

parte del Sistema Integrado de Gestion.

v" Riesgos de corrupcion.
En su mapa de riesgos de corrupcién asociados a los procesos de la siguiente manera:
procesos estratégicos 1, misionales 7, de apoyo 7, de evaluacion y seguimiento 1.

Acciones estratégicas establecidas de gestion de riesgos.
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En cuanto a este mapa de riesgos se realizara la actualizacion e identificacion acorde

los lineamientos establecidos en la guia de Funcién Publica version 6.

v" Riesgos fiscales

En referencia del mapa de riesgos fiscales se iniciara el proceso de identificacion de

acuerdo con los lineamientos establecidos en la guia de Funcién Puablica versién 6.

v" Riesgos para la integralidad publica (identificar los riesgos que causan la corrupcion,

riesgo de lavados de activos y riesgos de terrorismo). En relacién con este mapa de

riesgos se iniciara el proceso una vez Funcion Publica emita su guia en la version 7, la

cual definira sus lineamientos

Tabla 2.Accion Estratégica 1

Accioén Actividad Meta o producto Responsable Responsable Fecha
estratégica 1 directo de apoyo
Politica de | 1. Actualizar la | Politica de | Planeacion Alta Direccion - | 31-12-2025
Administracion de | Politica de | Administracion del | Estratégica Comité
Riesgos. Administracion del | Riesgo Institucional de
Riesgo de la CAS, | actualizada Coordinacion de
segln los Control Interno
lineamientos de la - Comité
guia para la Institucional de
administracion  de Gestion y
riesgos y el disefio Desempefio
de controles en
entidades publicas
version 6.
Mapa de Riesgos 2. Revisibn y/o | Mapas de riesgos | Cada Lider de | SPL— riesgos | 31-12-2025
Actualizacion de los | actualizados Proceso de corrupcion.
mapas de riegos SGI- riesgos de
gestion.
GIT- riesgos de
seguridad
digital.
Divulgacion 3. Aprobacién, | Mapas de riesgos | Aprobacion- Oficina Gestion | 31-12-2025
Socializacién y | actualizados CIGD. de la
Publicacion de las | aprobados y | Socializacion Informacion  y
actualizaciones de | socializados a la | SPLy SGI. las

Alta Direccion y

Telecomunicaci
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Accion Actividad Meta o producto Responsable Responsable Fecha
estratégica 1 directo de apoyo
los mapas de | los diferentes ones
Riesgos. procesos de la (publicacién en
CAS y Publicado la pagina web e
en la pagina Web intranet)
de la entidad e
intranet.
Monitoreo o | 4. Monitoreo, | Mapas de riesgos | Proceso de | Lider del | Segun las
revisiéon y | Revision, validados. Planeacién Sistema de | fechas
Seguimiento Seguimiento y Estratégica Gestion establecidas
Evaluaciéon a los Integrado. en la politica
Mapas de riesgos Oficina GIT. administracion
Subdirecciones | de riesgos
y secretaria | institucional,
general. para cada tipo
de riesgos.

Accibn estratégica 2: Canales de denuncia.
La Corporacion cuenta con diversos canales de atencion como: correo institucional contactenos,
ventanilla Unica, linea telefénica, y formulario en linea en la sede electrénica, en los cuales los

ciudadanos pueden realizar las denuncias de posibles irregularidades en la gestion institucional.

Las denuncias seran evaluadas inicialmente por la oficina de Control Interno Disciplinario para
determinar su credibilidad y gravedad, si esta se considera valida y grave, se inicia una
investigacion interna, quien, con base en los resultados de la investigacion, se tomaran las
medidas adecuadas para abordar la denuncia (queja disciplinaria), manteniendo a los quejosos
informados sobre el estado de la misma y las acciones tomadas, llevando un registro completo y

seguro de todas las quejas, investigaciones y acciones tomadas como parte del proceso.
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llustracion 4. Etapas de denuncia

ETAPAS DE

DENUNCIA

La CAS cuenta con canales
institucionales para recibir
y tratar reportes de
posibles irregularidades en
la gestion, teniendo en
cuenta que la participacion
ciudadana es fundamental
para identificar riesgos

INVESTIGACION
Si una queja se considera
valida y/o grave, y no esta
identificado contra quien,
se inicia indagacion previa;
identificado el autor inicia
investigacion interna.

Tabla 3.Accion Estratégica 2

. . o Responsable Fecha
Accion estratégica 2 Actividad Meta o producto .
directo
1. Recepcionar y clasificar las quejas
recibidas por los diferentes canales
de denuncia
Informe  detallado
2. Determinar la credibilidad y/o sobre la cantidad de
gravedad de la queja quejas
. Control Interno .
recepcionadas, Cuatrimestral

Canales de denuncia.

3.

identificacion del autor para inicio de

Indagacion previa para la Disciplinario

acciones realizadas
y de
respuesta.

acciones correctivas estado

4. Realizar la debida sancién
disciplinaria o archivar la respectiva

queja
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5. Informar a los quejosos sobre el
avance y/o resultado de las acciones

tomadas por la Corporacion

6. Registro de quejas,
investigaciones y acciones tomadas

en cada uno de las quejas

Accion estratégica 3. Riesgo de Lavado de Activos, Financiaciéon del Terrorismo y

Financiacion parala Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva — LAFT/FPADM.-

En esa medida, la Corporacion adoptara una herramienta de reporte de informacion de terceros
privados que permita contemplar las actividades que realizan en desarrollo de su misién y que
se ajusten a su tamario, funciones y actividad econdémica, forma de comercializacion, cuyo fin es
prevenir que la Corporacion sea utilizada en forma directa o indirecta como instrumento para el
Lavado de Activos y/o la canalizacién de recursos hacia la realizacién de actividades terroristas,

o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Tabla 4.Accion Estratégica 3

Responsable Responsable de Fecha
Accidn estratégica 3 Actividad Meta o producto O
directo poy
Creacion,
aprobacion y .
L ) Sistema de
aplicacion de | Herramienta o y
) ) ) i Gestion Integrado
Riesgo de Lavado de | herramienta 0 | mecanismo Secretaria
. . -SGl, 31/12/2025
Activos mecanismo para | creado, aprobado | General ) y
) Subdireccion
reporte de | e implementado ) )
. o Financiera.
informacién de
terceros

En cuanto a la identificacion de los riesgos de esta accidn estratégica se realizan una vez se

cuente con la guia de Funcién Publica version 7 la cual establera los lineamientos.

AcciOn estratégica 4: Debida diligencia.
En esa medida, las entidades deben ser diligentes en la recoleccion de informacion relevante
sobre las partes con las que se van a relacionar y que van a vincular, esto incluye, tanto a

funcionarios o empleados publicos que ingresan a las plantas de personal, como a contratistas
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o proveedores con los que se celebran acuerdos de voluntades. También, en aquellos casos en
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los que la entidad capta recursos, es fundamental el conocimiento del cliente o usuario.

Teniendo en cuenta lo anterior la Corporacion implementara acciones pertinentes para efectuar

la verificacion de la informacion relevante de las partes que se van a vincular.

Tabla 5.Accion Estratégica 4

Accién .
. Actividad Meta o Producto Responsable Fecha
Estratégica 4
1. Realizar la conservacion y actualizacion
periédica anual de los soportes de la )
o o Base de datos de la Secretaria
Realizar la verificacion y conocimiento de la contraparte y 31/12/2025
. . o contratacion General
recoleccién de que permitan la identificacion hasta de los
informacion beneficiarios finales.
relevante sobre | 2. Realizar la verificacion de la identificacion )
. Base de datos de Secretaria
las partes con las | del tercero (personas naturales o juridicas de L 31/12/2025
. . validacion SIGEP I General
gue se van a forma presencial o virtual)
relacionar y que | 3. Verificar rigurosamente la informacion al | Informe de la verificacion Talent
alento
van a vincular, momento de la vinculacién respecto de las | de la informacién de las H 31/12/2025
umano
esto incluye, tanto | Personas Expuestas Politicamente (PEP) PEP
a funcionarios 0 | 4. Mantener la informacion actualizada de los
empleados directivos y ejecutivos cuando tengan poder | Informe de la verificacion
publicos que de decision en temas presupuestales, | informacion de las Talent
. . ., . .. . . alento
ingresan a las econdémicos de contratacion, disciplinar, | declaraciones de bienesy H 31/12/2025
umano
plantas de administracion de talento humano, se debe | rentas de los directivos y
personal, como a | conocer en detalle su participacion en | ejecutivos
contratistas o emprendimientos privados
proveedores con |5 Verificar los antecedentes de los L
) ) ) Informe de la verificacion )
los que se funcionarios, contratistas y proveedores, Secretaria
) y ) de los antecedentes de
celebran acuerdos | antes de su vinculacién y garantizar que o General y
) los funcionarios, 31/12/2025
de voluntades. | mantengan actualizados sus datos en las ) Talento
o contratistas y
plataformas definidas por la Ley y en las Humano
) . proveedores.
internas de la Corporacién

3.2. REDES Y ARTICULACION
AcciOn estratégica 5: Redes internas.
La CAS fortalecera la articulacion institucional interna a treves de mecanismos como la intranet

y correo electrénico para que por medio de estos el personal de la Corporacion pueda

e
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intercambiar informacion y trabajar de manera articulada en el desarrollo de las acciones
estratégicas del Programa de Transparencia y Etica Publica, a su vez, garantizar que las
instancias de decision colectiva ya existentes como el comité institucional de gestién y
desemperio, y el comité institucional de coordinacién de control interno, para que tengan en
cuenta en sus deliberaciones las actividades establecidas en las acciones estratégicas del

Programa, para que se vigile y acompafe en su implementacion.

Tabla 6.Accion Estratégica 5

Accién . Responsable Responsable de
_ Actividad Meta o producto _ Fecha
estratégica 5 directo Apoyo
Implementar Oficina de
mecanismos de | Mecanismos ) » Gestion de la
) . . ) Subdireccion  de y
articulacion interna | implementados y y Informacion y | 31/12/2025
) ) ) ) Planeacién ;
mediante la intranety el | en funcionamiento Tecnologias
correo institucional (GIT)
Redes Internas Comité
Garantizar que los y ) » Institucional  de
ités institucional Actas de reunion | Subdireccion de Gesti
comités institucionales o y estion y
. . con seguimiento a | Planeacion y . 31/12/2025
incluyan las acciones ) o Desempefio /
- acciones del | Oficina de Control »
estratégicas del PTEP Comité de
) ) PTEP Interno. L
en sus de liberaciones Coordinacion de
Control Interno

Acciln estratégica 6: Redes externas.

La Corporacion con el fin de fortalecer la interoperabilidad con otras entidades en el ambito
sectorial, local, regional y nacional, para generar un dialogo sobre la transparencia y ética publica.
Por lo anterior, se realizaran acciones pertinentes para la aplicabilidad de la plataforma VITAL en

la prestacion de los tramites.

A su vez se realizara acciones que permitan llegar a vincularse al Sistema Nacional de Rendicién
de Cuentas sistema que busca promover puntos de articulacién para coordinar y potenciar las
actividades adelantadas en el marco de los ejercicios de rendicion de cuentas y facilitar el
seguimiento y evaluacién ciudadana a los compromisos de planeacién y gestion de las distintas

entidades del Estado.
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Se disefiard una herramienta que permita realizar el seguimiento a la participacion de la
Corporacion en las instancias interinstitucionales en las que, por Ley, debe participar y que

garanticé realizar el seguimiento a los compromisos adquiridos.

Tabla 7.Accion Estratégica 6

Responsable de

Accién estratégica . Meta o Responsable
Actividad _ Apoyo Fecha
g producto directo
Acciones
realizadas para
1. Implementar | Oficina de
a
acciones ara la »
imol ; p de| implementacién | Subdireccion de | Gestion de la
implementacion de la y
IF;f VITAL de la | la administracion | 'Mformacion Y | 31/12/2025
ataforma .
P . Plataforma de la Oferta. Tecnologias (GIT)
habilitada para
P VITAL
tramites. -
habilitada para
tramites.
Acciones

2. Gestionar la | realizadas para Subdireccion  de

vinculacién al | la vinculacién | Comité de Planeacion y
Redes externas Sistema Nacional de | en el Sistema | rendicion de Ordenamiento 31/12/2025
Rendicién de | Nacional de | cuentas Ambiental
Cuentas Rendicion  de
Cuentas
3. Disefiar e
implementar
herramienta para | Herramienta
seguimiento a | implementaday
L ) y Todos los
participacion de la | en uso para | Direccion General 31/12/2025
procesos.

CAS en instancias | seguimiento a
interinstitucionales. compromisos
(Comités que hace

parte)

3.3 CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO

Acciln estratégica 7. Acceso a lainformacion puablicay transparencia.

La corporacion con el fin de proporcionar y facilitar el acceso a la informacion publica, en el marco
del principio de transparencia Este principio se desarrolla a través de la transparencia activa, la

transparencia pasiva, los instrumentos de gestion de la informacion y la accesibilidad.
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Accion

Documental.

estratégica 7 Actividad Meta o producto Resd;?:)erlstjble step::(fj:le Fecha
Transparencia 1. Actualizar la | Reporte de | Oficina de | Lideres de los | 30-11-2025
Activa informacién  minima | cumplimiento del | Gestion de la | procesos
debe estar disponible | Informe de | Informacién vy
en el sitio web de la | Transparencia y | Tecnologias
entidad en la Seccion | Acceso a la
Transparencia y | Informacion
Acceso a la | Publica — ITA, de
Informacién  Publica, | la  Procuraduria
establecida por la Ley | General de la
1712 de 2014 'y | Nacién
Resolucién 1519 del
Ministerio de las
Tecnologia
Transparencia 1. Diligenciamiento de | Matriz Subdireccion Todos los | Trimestral
Pasiva la matriz con las | diligenciada de la | procesos con la
PQRSD recibidas y Administracion | entrega de la
tramitadas durante el de la Oferta. matriz
periodo. diligenciada con
las  solicitudes
tramitadas
2. Implementacién y | Informe con las | Subdireccién Todos los | Trimestral
publicacion del | solicitudes de | de la | procesos con la
estandar de contenido | acceso a la | Administracion | entrega del
y oportunidad de la | informacién de la Oferta. informe
informacion de las | publica
respuestas dadas alas | relacionadas en el
solicitudes de acceso | PQRSD y el
a informacién publica | cumplimiento de
segun Ley 1755 de | los tiempos de
2015 respuesta.
3. Informes de PQRSD | Soporte de la | Subdireccion Oficina de | Trimestral
publicados en pagina | publicacién de la | Gestion de la
web Informes Administracion | Informacion y
trimestrales en la | de la Oferta Tecnologias
sede electronica.
Instrumentos de | 1. Actualizacion matriz | Matriz actualizada | Secretaria Todos los
Gestion de la | activos de informacién | y publicada General lideres de | 31-12-2025
Informacion debidamente (Juridica) - | procesos
articulada con el Gestion Oficina GIT
Programa de Gestion Documental
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Accion
estratégica 7 Actividad Meta o producto Resd[i):)er::stjble stengjjzle Fecha

2. Elaboracién del | Esquema Secretaria Todos los
Esquema de la | elaborado y | General lideres de | 31-12-2025.
publicacion de la | Publicado (Juridica) - | procesos.
Informacion, Gestion Oficina GIT
debidamente Documental
articulada con el
Programa de Gestién
Documental.
3. Actualizacion del | Instrumento Secretaria Todos los
instrumento del indice | actualizado, General lideres de | 31-12-2025
de informacién | articulado y | (Juridica) - | procesos.
clasificada y | publicado. Gestion Oficina GIT.
reservada, Documental
debidamente
articulada con el
Programa de Gestion
Documental.

Accesibilidad a 1. Continuar en la | Informe de los | Oficina GIT, y | Oficina de

informacion implementacion de | Medios Secretaria Comunicaciones | 31-12-2025

publica. medios de | electrénicos y | General Oficina Atencion
accesibilidad para la | fisicos adecuados | (Contratacién). | al Ciudadano.
poblacién en situacion | para poblacion en | Subdireccion
de discapacidad. situacion de | Financiera

discapacidad. (Bienes y
servicios)
2. Identificar e | Informe de las | Secretaria Oficina de
implantar acciones | acciones general. Comunicaciones | 31-12-2025
para publicar | implementadas Subdireccion
informacién en Financiera
diversos idiomas o (Bienes y
lenguas. Servicios)
Oficina GIT

Accidn estratégica 8. Participacion ciudadanay rendicion de cuentas.

La Corporacion teniendo en cuenta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, en sus
politicas de servicio al ciudadano y participacion ciudadana en la gestion publica, desarrollo las
estrategias de atencion al ciudadano, participacion ciudadana y rendicion de cuentas las cuales
permitirdn realizar acciones que se encuentran enfocarla en temas de transparencia y ética
publica, estrategias que contiene acciones y metas establecidas para realizar el seguimiento en

el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
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Corporacion Autonoma Regional de Santander -CAS

participacion

publicadas en

la Informacion

Planeacion y

Accion . Meta o . Responsable Fecha
. Actividad Responsable directo
estratégica 8 producto de apoyo
Elaboraciéon de las ) y
estrategias de Subdireccion de la Subdireccién de
Documento - i Planeacion
participacion Administracién de la i y 20/01/2025
ciudadana y elaborado Oferta — Comité de Ordenamiento
rendicion de cuentas rendicion de cuentas | AMPeNa!
Aprobacion de la . L
) Subdireccion de
estrategia de | Actade » o y
L y Comité Institucional de | Planeaciony
participacion aprobacion » . ) 31/01/2025
) ) Gestion y Desempefio | Ordenamiento
Participacion ciudadana y | Estrategias Ambiental
ciudadana y rendicién de cuentas
rendicion de Publicacion la Estratedi Oficina de Gestion d Subdi o d
strategias icina de Gestion de ubdireccion de
cuentas. estrategia de 9 31/01/2025

) sede Telecomunicaciones - | Ordenamiento

ciudadana y - .
L electronica GIT Ambiental

rendicién de cuentas

Realizar
seguimiento a Subdireccion de | Comité

] Informe de los o L

estrategias de Planeacion y | Institucional de

participacion
ciudadana y

rendicién de cuentas

seguimientos

realizados

Ordenamiento

Ambienta

Gestiony

Desempefio

Cuatrimestralmente

Accidn estratégica 9. Integridad en el servicio publico.

Definir los valores del servicio publico a través del Cédigo de Integridad, para que sea apropiado
por parte de los funcionarios y contratistas de la Corporacion Autonoma Regional de Santander
- CAS de manera positiva y pedagégica, buscando prevenir acciones contrarias a los valores,
normas y demas elementos formales del deber ser como servidor publico, con el fin de orientar
sus actuaciones y establecer pautas concretas del comportamiento en su labor.

La CAS impulsara una cultura ética a través de:
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- La adopcién y divulgacién del cédigo de integridad institucional.

- El fortalecimiento de la cultura organizacional basada en principios éticos.

- El disefio e implementacion de campafias pedagdgicas, y espacios de reflexion.

- La inclusién de criterios éticos en procesos de induccién y reinduccion del personal.

Tabla 10.Accién Estratégica 9

para la apropiacién y
creacion de la cultura de
los valores y principios
adoptados por el Cédigo
de Integridad CAS.

participativos

de divulgacion.

Accion Actividad Meta o Responsable Responsable Fecha
estratégica 9 producto directo de apoyo
Desarrollar Documento Oficina de | Lideres de los | Cuatrimestralmente
- eribdicamente soporte de los | Talento rocesos
Cadigo de | P P P
. . ejercicios participativos | ejercicios Humano
integridad ) P P )

Estrategia 10. Iniciativas adicionales

La Corporacién Auténoma Regional de Santander CAS En el marco de las iniciativas adicionales

del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), establece acciones especificas en

relacién con las politicas de servicio al ciudadano y racionalizacion de tramites, del Modelo

Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG.

Estas acciones estan orientadas a fortalecer la interaccion con la ciudadania, y la simplificacion

de procesos, buscando mejorar la experiencia del usuario y promover una gestién agil y eficiente,

por lo cual se tiene establecido la elaboracion de estrategias que permitan dar cumplimiento a

estas politicas.

Tabla 11.Accion Estratégica 10

Accion o Meta o . Responsable Fecha
. Actividad Responsable directo

estratégica 10 producto de apoyo
Estrategias de L Elaboraci.én de Subdireccion  de la
servicio al las e.s.trateglas de Administracion  de  1a | sypdireccion de
ciudadano vy SéNICIO a Documentos Oferta de los Recursos | pianeacién y
racionalizacion cmfiada'no B Y| elaborados Naturales  Renovables | orgenamiento 20/01/2025
de tramites racionalizacion Disponibles, Educacion | ampiental

de tramites Ambiental y Participacién

Ciudadana.
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2. Aprobacion de

las estrategias de | acta de Subdireccion de

Comité Institucional de | Planeaciény

servicio al | aprobacién cestiony b ) Ordonamiont 31/01/2025
; estion y Desempefio rdenamiento
ciudadano Y | Estrategias y P ]
racionalizacion Ambiental
de tramites
3. Publicacion las
: Oficina de Gestion de la | Subdireccion de
estrategias de Estrategias N - 31/01/2025
s | ) Informacion Planeacion y
servicio al | publicadas en Tel o ord ot
; elecomunicaciones - rdenamiento
ciudadano Y | sede electrénica ]
racionalizacion GIT Ambiental
de tramites
4. Realizar
seguimiento a las Comité

. Informe de los Subdireccion de
estrategias  de o - Institucional de _
servicio al | seguimientos Planeacion y Gestiény Cuatrimestralmente
: realizados Ordenamiento Ambiental
ciudadano y Desempefio

racionalizacion

de tramites
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